HPHARMANUTRA

INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DEGLI UTENTI PER IL SITO WEB www.pharmanutra.it/

1- TITOLARE DEL TRATTAMENTO
Il titolare del trattamento € Pharmanutra spa - P.lva 01679440501 via Campodavela 1 — (56122) PISA -raggiungibile all’indirizzo mail
privacy@pharmanutra.it (di seguito anche solo “Titolare”).

Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito "Regolamento"), il presente documento descrive le modalita di trattamento dei dati
personali degli utenti che consultano il sito web del Titolare.

Le presenti informazioni si riferiscono solo al dominio/i del Titolare del Trattamento e non anche ad eventuali altri siti, pagine e similari
raggiungibili tramite link ipertestuali eventualmente pubblicati.

2- RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DATI
Il Titolare ha nominato un Responsabile della Protezione dei dati personali (Data Protection Officer -DPQO) che pu0 essere contattato
per ogni informazione e richiesta tramite mail all’indirizzo dpo@pharmanutra.it

3-TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI E FINALITA DEL TRATTAMENTO

- Dati di Navigazione
| sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo sito web acquisiscono, nel corso del loro normale
esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione & implicita nell'uso dei protocolli di comunicazione di Internet. | dati di navigazione
comprendono:

e gliindirizzi IP o i nomi a dominio dei computer utilizzati dagli utenti che si connettono al sito;

e gliindirizzi in notazione URI (Uniform Resource Identifier) delle risorse richieste;

e ['orario della richiesta;

e il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server;

e ladimensione del file ottenuto in risposta;

e il codice numerico indicante lo stato della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.);

e  altri parametri relativi al sistema operativo e all'ambiente informatico dell'Utente.

Dati forniti volontariamente dall'utente

Sono i dati che I'Utente trasmette volontariamente e consapevolmente tramite l'invio di comunicazioni (ad es., attraverso la posta
elettronica, agli indirizzi presenti all'interno del dominio web) o attraverso la compilazione di appositi form, qualora presenti all'interno
degli spazi forniti dai Servizi. | Dati forniti dall'Utente sono solo quelli strettamente necessari alle finalita di volta in volta perseguite dai
Servizi (per indicazioni puntuali riguardanti le categorie di dati di volta in volta raccolti, si rinvia alle singole informative privacy di
riferimento). In via esemplificativa, possono essere tali i dati:

- anagrafici;

- riguardanti gli estremi di contatto (ad es., indirizzo di posta elettronica);

- riferibili alla posizione contrattuale dell'Utente-Cliente;

- riguardanti la fruizione dei singoli Servizi messi a disposizione dell'Utente;
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Finalita e basi giuridiche del trattamento e termini di conservazione

Finalita del trattamento Basi giuridiche Termini di conservazione dei dati

Consentire la navigazione web e |'erogazione Necessita di dare esecuzione ad un 7 giorni
dei Servizi contratto di cui l'interessato e parte o

per erogare un servizio a richiesta dello

stesso
Ricavare informazioni statistiche anonime Legittimo interesse della Societa | dati raccolti sono aggregati e resi non
sull'uso dei Servizi Web, al solo fine di piu riconducibili alla singola utenza che
controllarne il corretto funzionamento ha effettuato la navigazione
Per garantire la sicurezza ed il corretto Legittimo interesse della Societa (7 giorni) e successivamente per il tempo
funzionamento dei Servizi Web, nonché per strettamente necessario all'eventuale
I'accertamento di responsabilita, in caso di svolgimento  delle indagini, alla
ipotetici reati, ed al fine di tutelare definizione degli eventuali contenziosi e,
conseguentemente i nostri diritti in generale, alla tutela dei nostri diritti

Ambito di comunicazione e diffusione

| dati, oggetto del trattamento, non saranno diffusi venduti o scambiati con soggetti terzi senza il consenso espresso dall’interessato. |
dati potranno essere comunicati a terzi appartenenti alle seguenti categorie:

- soggetti che forniscono servizi per la gestione del sistema informativo

- autorita competenti per adempimenti di obblighi di leggi e/o di disposizioni di organi pubblici, su richiesta.

- provider esterno;

- societa che effettuano la manutenzione ordinaria e straordinaria del sito web

I suoi dati non saranno comunque diffusi

Trasferimento dei dati all’estero
| dati personali dell’interessato non saranno trasmessi verso Paesi terzi. Nel caso si dovesse in futuro trasferire dati personali verso paesi
terzi o organizzazioni internazionali, verranno rispettate tutte le disposizioni del capo V (Regolamento UE 2016/679) al fine di assicurare
un livello di protezione adeguato.

Diritti dell’interessato

L'interessato ha facolta di chiedere al titolare del trattamento I'accesso ai dati personali, la rettifica o la cancellazione degli stessi o la
limitazione del trattamento o di opporsi al loro trattamento. L'interessato ha altresi il diritto di richiedere specifica completa dei diritti
scrivendo all’indirizzo del Titolare.

Diritto di reclamo autorita di controllo
Se ritiene che il trattamento che lo riguarda violi la sua dignita ha il diritto di proporre reclamo all’Autorita di Controllo pertinente.

COOKIE POLICY
| cookie sono stringhe di testo di piccole dimensioni conservate nel computer dell’utente, quando si visitano determinate pagine su
internet. Gli applicativi software utilizzati possono contenere la tecnologia “cookie”. | cookie hanno principalmente la funzione di
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agevolare la navigazione da parte dell’'utente. | cookie potranno fornire informazioni sulla navigazione all’interno del Sito e permettere
il funzionamento di alcuni servizi che richiedono I'identificazione del percorso dell’utente attraverso diverse pagine del Sito. Per qualsiasi
accesso al portale indipendentemente dalla presenza di un cookie, vengono registrati il tipo di browser il sistema operativo (es.
Microsoft, Apple, Android, Linux, ecc...), 'Host e 'URL di provenienza del visitatore, oltre ai dati sulla pagina richiesta. L'utente ha
comunque modo di impostare il proprio browser in modo da essere informato quando ricevete un cookie e decidere in questo modo di
eliminarlo. Ulteriori informazioni sui cookie sono reperibili sui siti web dei fornitori di browser. L'informativa completa relativa ai cookie

installati & consultabile direttamente cliccando nel footer del sito alla dicitura: Modifica preferenze Cookie / Visualizza la Cookie Policy
Completa
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